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ESGOTAMENTO SANITARIO
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ESGOTAMENTO SANITARIO
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Estrutura Previsto Realizado

Coletor Tronco 330 54
Emissdrio 5 0
Interceptor 13 |
p Interligagio 254 33
Linha de Recalque 65 4
CIDADE DE d
GUARULHOS .. ST 202 0
~
’
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Fonte: Sabesp/2025




ABASTECIMENTO DE AGUA

% MG " Cantareira
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GuarUIhos .‘.#. Wer outros Sisfermnas
A0 i
- B Alto Tieté

Secretaria de - )
Infraestrutura @ Cantareira

Urbana = :
VAZOES DE CAPTACAO (em m¥/s) Cotia
DlalleZF o VAZAO DE CAPTAGAO (Om) .

I

& Cantareira 26,68 m3/s
& Alto Tieté 13,09 m¥/s Rio Clarg
& Cotia 1,19 m3/s
& Guarapiranga 14,90 m3/s . RIL‘- Gfﬂﬂdﬂ
CIDADE DE & Rio Claro 5,11 m¥/s
GUARULHOS & Rio Grande 0,07 m3/s . SF-":‘ LGUTETH:D
& Séao Lourenco 5,03 m3/s
S2Z= Unidade: metros cibicos por segundo (m*/s) | Dados atualizados e padronizados.
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SISTEMA INTEGRADO METROPOLITANO - SIM

Cantareira Alto Tieté
44 .05 % 53.02 %
18,5% 1 8,6%
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Guarapiranga Cotia Rio Grande
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el 24032021 | 24032026
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Rio Claro

54,51 %
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Cantareira Alto Tieté
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S3o Lourenco
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FAIXAS ATUACAO DO “SIM”

arsesp /

Atualizado a partir das 10:00 | Faixa de Operacdo Atual Mivel de Reservacdo Hidrica Curva de Contingéncia (3&) Dias de Atuacdo na Faixa Vigente

24/03/2026 Faixa 3 56,41 46,23 | 224

Iniciado em 13/08/2025

100
Pazze 0 mouse sobre a faixa para ver a descrigdo
Faixa de Faixa 1 Faixa 2 Faixa 5 Faixa 6 Faixa 7
: Normalidade e <
4 60,23 a 54,24 54,23 3 48,24 36,23 @ 26,24 26,23 a 16,24 Abaixo de 16,24
— 100, a 60,24
Guarulhos ol Curva de Conting&ncia
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CONTEXTO

Abastecimento de agua e esgotamento sanitario sao politicas estruturantes do territério

Q . - - L L
a Saneamento ndo é apenas prestagdo de servigo, é decisdo sobre o territorio.
e
GuarUIhOS T— Transversalidade do A Impacto das Mudangas OIO Governanga e
Secretaria de p—— Saneamento Climaticas responsabilidade publica
Infraestrutura
Urbana 5
O abastecimento de 4dgua e o A variabilidade climatica Mesmo em contexto de concessdo,
esgotamento sanitario intensifica eventos de escassez e a titularidade é publica e a
- condicionam diretamente politicas excesso de chuva, impactando defini¢do de diretrizes, prioridades
: ’ e de saude, uso do solo, meio diretamente a seguranca hidrica e territoriais e integracao comas
CIDADE DE ~. ~  ambiente, habitacdo e gestdo de ~ exigindo planejamento, adaptacio politicas permanece como

responsabilidade do Municipio,
enquanto titular dos servigos e
agente de planejamento territorial.

GUARULHOS

riscos, exigindo atuacdo integrada e coordenacao institucional.

no territorio.




Gestao Municipal do Saneamento em
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GUARULHOS
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GOVERNANGA EM CONTEXTO DE CONCESSAO

O que nao muda com a concessao

v A titularidade do servico € publica;

v O Municipio segue responsavel por:

v definir diretrizes e prioridades
territoriais;

« integrar a politica de agua
com uso do solo, drenagem,
salde, meio ambiente

e gestao de riscos; @ iﬁiv&/
W assegurar coeréncia entre @ ‘
decisoes setoriais e as politicas

publicas locais que impactam ou

sao impactadas pela agua; y— |

v dialogar com o prestador e —— i
com a regulacao para alinhar &--—2_@ _ﬁ“
a execucio do contrato as —_—

prioridades do territdrio, reduzir riscos,
antecipar conflitos e corrigir rumos.
guando necessario. LA

O papel do Municipio

ha governanca da agua

v’ Estabelecer diretrizes publicas claras
(o “norte” da politica de agua
no territério);

v Articular politicas setoriais
sob a logica da
transversalidade da agua;

v Induzir a atuacao do prestador - I\ O

por meio de: @‘Q @)\
F = L "9

« diretrizes técnicas
e pactuacoes institucionais;

« definicao de prioridades e
territoriais; *_& /

v Garantir transparéncia, fomentar o
controle social e qualificar a participacao
nos féruns institucionais e nos processos
de decisao sobre a politica de agua.
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GOVERNANCA

Como a concessao organiza a operacao (execugao do servigo)

Delegagao formal a SABESP - CT 01/24
Opera agua e esgoto com base em metas,
indicadores e investimentos obrigatorios.

Representacdo do Poder Concedente via
URAE-1 - Unidade Regional de Agua e
Esgoto — escala metropolitana.

A Operagdo municipal isolada — sistema
integrado regional (ganho de eficiéncia).

M abrangéncia territorial ampliada — reduz
desigualdade hidrica.

B Estrutura Operacional

gy Governanga Multinivel

URAE-1 — titularidade compartilhada (Estado
+ Municipios)

ARSESP — regulagéo e fiscalizagéao
Municipios — politica publica local

M Quem executa: SABESP
A Quem regula: ARSESP

A Quem define politica: URAE (Estado +
Municipios)

B Planejamento Municipal

Obrigatério por contrato
Planejamento dos servicos é clausula
contratual (Cap. 7).

Integracao intersetorial obrigatoria

O contrato exige articulagdo com: drenagem,
habitacéo, saude, desenvolvimento urbano
assegurando coeréncia sistémica na
prestagao dos servigos.

M Politica publica passa a ser
contratualizada, ndo s6 normativa.

» O PAPEL DO MUNICiPIO NA GOVERNANCA DA AGUA

Diretrizes e prioridades

Definir diretrizes e prioridades territoriais,
integrar politica de agua com uso do solo,
drenagem, saude, gestéo de riscos,
habitagao, meio ambiente, desocupagéao e
regularizagdo de areas.

Indugao e articulagao

Dialogar com o prestador e a regulagéo para
alinhar execugéo do contrato as prioridades
do territério, acompanha o cumprimento das
metas, valida informagdes operacionais,
mediacao com comunidades.

Controle social e transparéncia

Garantir transparéncia, cobranga de
resultados, fomentar controle social e
qualificar a participagédo nos foruns e decisdes
sobre a politica de agua, canal institucional
com usuarios, tratamento de demandas locais.




Gestao Integrada do Saneamento

Infraestrutura
Urbana

CIDADE DE

GUARULHOS




Guarulhos

Secretaria de
Infraestrutura
Urbana

CIDADE DE

GUARULHOS

z

SINTESE FINAL

Visao Integrada e Transversal

A gestao da agua e do esgoto combina obras estruturantes, saneamento concedido, resiliéncia climatica e acdes operacionais
continuas

7% Integragao de Agbes Municipais

Rio Baquirivu-Guacgu: 14,6 km de
ampliacao + reservatoérios +
parque linear.

SAR: desassoreamento,
residuos, rogagem e resposta a
eventos climaticos.

 SVCS: acbes de interface

climatica - Plantio arvores

« SCCECOM - agdes de

comunicacao Sabesp e
Municipais e outras

Integragcao de Planos Municipais

Plano Municipal de Resiliéncia +
Plano Climatico + Plano Diretor +
Plano de Drenagem + Plano de

Habitacdo + Plano Residuos Sélidos,

entre outros.

Realizagao de Compromissos
Contratuais do Municipio

Integracao entre as Secretarias
Municipais para cumprimento das
obrigac¢des contratuais municipais
previstas no CT 01/2024.

Z Fomento a Educa¢do Ambiental

Governanca intersetorial e
mobilizagao social para aderéncia as
metas contratuais.

$® Adequagao Regulatorioa

» Reestruturagado da URAE: PL n°
1083/2025 e integragao a URAE

* Impulso a atualizagao regulatéria
da ARSESP para uma prestacao
de servigos mais eficiente

SINTESE
A politica hidrica municipal se estrutura de forma integrada e transversal, combinando obras estruturantes de macrodrenagem, agées

de saneamento vinculadas a concesséo, estratégias de resiliéncia climatica, intervengbes operacionais continuas e articulagcdo
intersetorial — assegurando a eficiéncia do ciclo da agua, a reducéo de vulnerabilidades e a melhoria da qualidade ambiental e

urbana.




CONTEXTO TERRITORIAL

Transversalidade da agua e governanca publica em contexto de concessao

PLANO DE ADAPTAGAO E RESILIENCIA
A MUDANGA DO CLIMA DE

Plano Diretorm

Guarulhos
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Terrtere
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Fremance reiliénts  GOVERNGDOESTADO

GUARDLIGS il b

Plano Drenagem

BACIAS E SUB BACIAS

Area Atendivel pela Sabesp (agua e esgoto) | Fonte: Anexo Il do HIDROGRAFICAS E INUNDAGOES
Contrato de Concessdo n2 01/2024 ;

Meta contratual: universalizar até 31/12/2029.
Abrangéncia: area urbana formal, areas informais e rurais.

CIDADE DE

GUARULHOS

# A concessdo promove a inclusio territorial,
contribuindo para a reducgao das desigualdades no
acesso aos servigos hidricos
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SANEAMENTO INTEGRADO

Programa de Macrodrenagem do Rio Baquirivu-Guacgu

Programa estruturante de ampliagdo da capacidade hidraulica e resiliéncia urbana da bacia

14,6 km

ampliacdo da calha do rio

60 - 150 m’/s

aumento da capacidade de vazao

Fonte: Programa de Macrodrenagem e Controle de Cheias —
Prefeitura de Guarulhos / CAF

77 Canalizagdo e Reservagao

Implantagao de reservatorios de
contencao.

Ampliagao da calha para absorver
eventos extremos.

A Reassentamento

Familias em areas de risco.

Reassentamento integrado a
urbanizacao e regularizacéao.

Parque Linear e Varzeas

Criagao de parque linear.
Recuperacao de varzeas e
qualificagao ambiental.

rN Sistema Viario

Integragdo com acessos
estratégicos.
Compatibilizagao com
infraestrutura viaria e urbana.

Infraestrutura de drenagem como eixo estruturante do ciclo da agua e da resiliéncia urbana
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SANEAMENTO INTEGRADO

Limpeza e Conservagao de Corregos — SAR

Acdes continuas de zeladoria e manutengao de cursos d’agua para preservar capacidade hidraulica e prevenir alagamentos

7% Desassoreamento

Remocao de sedimentos e limpeza de cérregos
Operagbes de desassoreamento manual e mecanizado para
restaurar a capacidade hidraulica dos cursos d’agua.

# Rogagem de Margens

Manutenc¢ao periédica das margens
Corte de vegetagao nas margens dos corregos para garantir
acesso, seguranga e funcionalidade da rede de drenagem.

& Residuos Soélidos

Remocao e descarte adequado

Extracdo de residuos solidos langados indevidamente em
calhas e margens, reduzindo obi obstruc¢des e
contaminacao.

4, pés-Eventos Climaticos

Atuacgéo rapida e preventiva
Mobilizacdo imediata apds eventos de chuva intensa para
remocao de obstrucdes e restabelecimento do escoamento.

Fonte: Prefeitura de Guarulhos/SAR — operages de limpeza e zeladoria urbana
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MICRODRENAGEM | REGULATORIO

Microdrenagem Urbana

Componente critico da gestao integrada das aguas urbanas — primeira linha de resposta, garantindo efetividade das

estruturas de macrodrenagem

FRENTES OPERACIONAIS

e Limpeza manual e mecanizada de bocas de
lobo

e Hidrojateamento e succdo de galerias pluviais
e Remocéo de residuos e sedimentos

e Desobstrucao de ramais e dispositivos de
captacao

e Monitoramento e manutengéo preventiva da
rede

{I BASE LEGAL E EVOLUCAO REGULATORIA

PL n° 1083/2025

Prevé a possivel inclusdo dos servicos de
drenagem e manejo de aguas pluviais no
escopo das URAEsS, nos termos da Lei Federal
n° 11.445/2007.

Implicagoes:

e Microdrenagem deixa de ser exclusivamente
zeladoria urbana

e Integragao ao arranjo regional de saneamento
(URAE)

Atencdo: aplicacdo depende de aprovacgao e
regulamentacgéo futura (PL em trémite).

Fonte: PL n° 1083/2025; publicagbes técnicas do setor de saneamento (SP)
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Acoes Municipais — Obrigacoes Contratuais —
CT 01/2024
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RESILIENCIA | PLANEJAMENTO

Plano Municipal de Resiliéncia Hidrica e Uso Eficiente da Agua

. . ) CONCEITO: PLANO MUNICIPAL DE RESILIENCIA HIDRICA
COMUNICAGAQ DE MOBILIZAGAO SOCIAL oo _ REGRAMENTO TEMPORARIO DO USO

APOI0 A POPULAGOES VULNERAVEIS REGRAMENTO TEMPORARIO DO USO

EIXOS ESTRUTURANTES DO PLANO

€1 Eixo 1 — Comunicagdo e Mobilizag3o Social

SO 6o LED RS ENeE] C8) € lUel el ERgREEne Instrumento permanente de gestdo da seguranca hidrica
comunitario; municipal — atuacédo antecipatéria e coordenada

& Eixo 2 — Apoio a Populagdes Vulneraveis

priorizagao do abastecimento e mitigagéo de impactos em Abordagem integrada, escalonada e organizada, alinhada
cendrios de escassez, ao Sistema Integrado Metropolitano (SIM), estruturada
& Eixo 3 — Gestdo nos Proprios Publicos para atuagdo em cendrios de escassez com respostas
eficiéncia hidrica e redugdo de consumo na administragéao coordenadas em quatro eixos

municipal;

@ Eixo 4 — Regramento Temporario do Uso
medidas normativas para restricdo e priorizagao do uso da
agua em situagoes criticas.

Fonte: Plano Municipal de Resiliéncia Hidrica — Em estruturagéo pela SIURB
02.01 - Prefeitura de Guarulhos
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Programa Reserva Certa — Seguranca Hidrica em Areas Vulneraveis

Instalacao de reservatorios domiciliares em areas criticas com atendimento prioritario a familias vulneraveis, mitigando impactos
da intermiténcia no abastecimento

@ Adequacdo da Infraestrutura

Orientagao técnica para adequagao das instalagbes hidraulicas domiciliares
e padronizagao dos reservatoérios.

% Atendimento Prioritario

Foco em areas de alta vulnerabilidade social e hidrica, garantindo acesso
minimo durante periodos de intermiténcia. Destaca-se a articulagao
intersetorial entre SIURB, SDAS e SH na indicagao para priorizagao do
atendimento demandado a SABESP.

4 Comunicagao e Suporte Técnico

Estratégia integrada com canal de apoio técnico e campanhas de orientagao
sobre uso racional e manutengao dos reservatorios.




AGUA | CLIMA

Plano Climatico — Integra saneamento e clima consolidando a agua como vetor de
politica urbana e ambiental

Acdes de universalizagdo do saneamento, eficiéncia operacional e preservagao dos corpos hidricos vinculadas a concessao

EFICIENCIA
OPERACIONAL

Reducao de perdas
no sistema de
abastecimento

ESGOTO

SN Expansédo da coleta
i e tratamento

7

Guarulhos

Secretaria de
Infraestrutura
Urbana

® Ampliagdo e modernizagdo das

EstagGes de Tratamento de Esgoto (ETEs) Controle e combate a vazamentos

Universalizag@o e melhoria da
qualidade do tratamento

Setorizagao e gestao inteligente
da rede

MONITORAMENTO
REGULATORIO

) Controle de conformidade
e metas contratuais

i ., CORPOS
| HIDRICOS ~@===
Revitalizacdo
como vetor de
qualidade ambiental

CLIMATICO

Guarulhos

Agua como vetor de politica
urbana e ambiental

Indicadores de desempenho
(contratuais e regulatorios)

Recuperag&o de cursos
CIDADE DE d'dagua urbanos

GUARULH os A Integragdo com drenagem
% e dreas verdes

On Acompanhamento técnico
% do Municipio

Q Fiscalizagdo da ARSESP

—— (= . =t = —

( @ CONTRATO DE CONCESSAO + METAS DO PLANO CLIMATICO |

Integragdo entre SABESP, Municipio e ARSESP para a agenda climatica municipal

Fonte: Plano de Ac&o Climatica — SIURB / Prefeitura de Guarulhos
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CONEXAO A REDE DE ESGOTO :

. R 17 T
M R ~ P

OORDENA

v

CAO DAS NOTIFICACOES

vy, B

Notificagao dos Imoveis
nao conectados a rede
esgoto

.+ Fornece a base
~ " de dados dos
.~ nao conectados

g

Apoio notificagao
dos imoveis nao
conectados

. |

Coordena acao/
realiza as acdes
orientativas

ABORDAGNES ORIE

RECURSOS FEHIDRO



EDUCACAO | GOVERNANCA

Educacio Ambiental e Governanca Intersetorial da Agua

gy Articulacao Intersetorial

@
Alinhamento entre secretarias para integrar educagao,
saude, habitacdo e meio ambiente a politica de
Guarulhos saneamento. NAO E EXECUCAO DIRETA
Secretaria de E indugdo de comportamento e governancga
Infraestrutura
Urbana e Integracdo com rede de ensino e equipamentos

publicos

e Campanhas de uso consciente da agua

e Apoio as metas de reducao de consumo e perdas
e Articulacdo entre secretarias e alinhamento da

politica de saneamento com a politica municipal.

CIDADE DE B4 Governanga Contratual

GUARULHOS

Garante aderéncia social as metas SABESP. Mobilizagao
reduz conflitos e apoia cumprimento das obrigacbes
contratuais.

Fonte: Matriz de Educagdo Ambiental — Prefeitura de Guarulhos (articulagao institucional)




EDUCAGAO AMBIENTAL

Educacao Ambiental eixo estruturante da resiliéncia hidrica no territério
Sociedade informada decide melhor:

* entende os condicionantes reais do territorio;

» compreende por que exigéncias técnicas existem;

« distingue critério técnico de burocracia vazia.

Isso muda o patamar do debate publico:

4

- * eleva a qualidade das discussdes sobre planejamento e uso do solo;
Guarulhos - da legitimidade ao licenciamento e as condicionantes;

Secretaria de * sustenta critérios regulatérios, incentivos e compras publicas.
Infraestrutura ~ ) )
Urbana Educacao ambiental deixa de ser “campanha”:

* passa a operar como ferramenta de governanga;

« transforma informagéo em participagao qualificada;

« fortalece a capacidade coletiva de decidir melhor sobre o territorio.

CIDADE DE
GUARULHOS Acoes antes isoladas passam a operar sob diretriz comum e coordenagao central :

* nucleos setoriais permanecem relevantes pela expertise de cada area;
* as agdes deixam de se fragmentar por secretaria e passam a operar sob diretrizes comuns;

» ha coordenagao central com norte claro para integrar os eixos estruturantes (residuos, verde, agua e esgoto, uso do solo
e gestao de riscos);

* as acgdes se alinham a politica publica do territorio, a sociedade civil, aos 6rgédos gestores e aos conselhos.




“A concessao organiza a operacao, mas € a

atuacao coordenada entre prestador, regulacao,

Secretaria de
Infraestrutura

Uroang URAE e Municipios que garante que a agua

cumpra seu papel no territério com eficiéncia,

integracao e responsabilidade com a populacao.”



Guarulhos

Secretaria de
Infraestrutura
Urbana

CIDADE DE

GUARULHOS

Contatos:
Cristiane Costrov S Miras
cristianecostrov@guarulhos.sp.gov.br

cris.costrov@agmail.com

(11) 98869-4593

Carla Caroline Tavares Sa

eng.carlatavares@gmail.com

carlatavares@guarulhos.sp.gov.br

(11) 96698-8901

Obrigada!



